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บทคัดย่อ  
บทความวิจัย เรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียน                            

การสอนรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ              
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา เป็นงานวิจัยระดับปริญญาตรี หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาดนตรีตะวันตก มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
การจัดการเรียนการสอนรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา โดยมุ่งเน้นการศึกษาความพึงพอใจ           
ใน 3 ด้าน ได้แก่ ความพึงพอใจด้านทัศนคติ ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้าน             

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 
จากผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาที่เรียนในรายวิชา

ทฤษฎีดนตรีตะวันตก จ านวน 70 คน พบว่า ในด้านทัศนคติ มีผลของค่าเฉลี่ย            
ความพึงพอใจอยู่ที่ 4.39 อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน             
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มีค่าเฉลี่ยที่ 0.75  ด้านการจัดการเรียนการสอน ผลของความพึงพอใจมีค่าเฉลี่ย              
ที่ 4.48 อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเฉลี่ยที่ 0.63  
และด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ผลของความพึงพอใจมีค่าเฉลี่ยที่ 4.42 อยู่ในระดับ
ความพึงพอใจมาก ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเฉลี่ยที่ 0.67  

ค าส าคัญ :  ความพึงพอใจ / การจัดการเรียนการสอน / ทฤษฎีดนตรีตะวันตก 

Abstract  
Research article: The Satisfaction of The Students toward The 

Teaching and Learning of Western Music Theory in College of Music, 
Bansomdejchaopraya Rajabhat University. It is a research work at the 
undergraduate level in Bachelor of Arts Program in Western Music, 
which objective is to study the Satisfaction of the students toward the 
teaching and learning of western music theory in College of Music, 
Bansomdejchaopraya Rajabhat University with satisfaction’s study 
focused on 3 areas: attitude satisfaction, teaching and learning 
management, and learning supporting of the Western Music Theory 
subject. 

The results of the study on the student’s the satisfaction of 
student samples, who study in western Music Theory subject of 70 
people that found in attitude area, the results of the mean of 
satisfaction is 4.39, which is in the high satisfaction level. The Standard 
deviation has average 0.75. In teaching and learning management has 
the results of satisfaction has average 4.48, which is in the high 
satisfaction level with standard deviation has average 0.63 and learning 
supporting has the results of satisfaction has average 4.42, which is in 
the high satisfaction level with standard deviation has average 0.67. 
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บทน า 
 ในปัจจุบัน มหาวิทยาลัยในประเทศไทยได้มีหลักสูตรการจัดการเรียน                  
การสอนด้านดนตรีเฉพาะทางเป็นจ านวนมาก เนื่องจากมีจ านวนผู้ เรียนที่มี                                    
ความสนใจศึกษาต่อทางด้านดนตรีในระดับอุดมศึกษาเพ่ิมมากขึ้น รวมถึงสาขาวิชา
ดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา                            
ซึ่งเป็นสถาบันระดับอุดมศึกษาแห่งแรกของประเทศไทยที่มีการจัดการเรียนการสอน
ทางด้านดนตรีระดับอุดมศึกษาจนถึงปัจจุบัน และได้มีผู้สนใจเข้าศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาตรีทางด้านดนตรีเป็นจ านวนมากขึ้น  ซึ่งมีนักศึกษาที่ต้องการพัฒนาทักษะ
การบรรเลงในเครื่องดนตรีที่หลากหลายด้วยเช่นกัน ทั้งนี้ สาขาวิชาดนตรีตะวันตก 
ได้เปิดกว้างให้กับนักศึกษาที่สนใจในเครื่องดนตรีหลากหลายประเภท อาทิ กีตาร์ 
กลองชุด เครื่องเป่า และเครื่องดนตรี อ่ืน  ๆ เพ่ือให้นักศึกษาได้ศึกษาได้ตาม                 
ความถนัดและความสนใจ นอกจากการจัดการเรียนการสอนด้านทักษะการบรรเลง                            
ในระดับอุดมศึกษาแล้ว สาขาวิชาดนตรีตะวันตกยังได้เห็นถึงความส าคัญในวิชา
พ้ืนฐานของการศึกษาดนตรีคือวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก ซึ่ งเป็นรายวิชา                                        
ที่มีความส าคัญต่อพ้ืนฐานทางการศึกษาดนตรีของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา                         
เป็นพ้ืนฐานในการต่อยอดองค์ความรู้และเชื่อมโยงความรู้สู่การปฏิบัติได้ในระดับ             
มืออาชีพ จากการส ารวจเบื้องต้น พบว่า มหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรการเรียนการสอน
ด้านดนตรีตะวันตก ล้วนแล้วแต่มีรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตกเป็นวิชาเฉพาะด้าน         
ที่ มี เนื้ อห าเชิ งทฤษฎีดนตรีก าหนดอยู่ ด้ วย  สอดคล้องกับหลักสู ตรดนตรี
ระดับอุดมศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาศิลปกรรมศาสตร์                          
พ.ศ. 2558 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558 : 4) โดยในกลุ่มสาขาวิชาดุริยางคศิลป์                    
มีรายวิชาซึ่งเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญในการต่อยอดและเชื่อมโยงองค์ความรู้ระหว่าง
รายวิชาดนตรีด้านอ่ืน ๆ ในหลักสูตร เช่น การฝึกฝนทักษะการบรรเลงของเครื่อง
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ดนตรี นอกจากจะฝึกทักษะและเทคนิคการบรรเลงเพียงอย่างเดียวแล้ว จะต้องมี             
การวิเคราะห์บทเพลง รูปแบบและแนวเพลงเพ่ือให้เข้าใจและสื่อถึงการบรรเลงบทเพลง
ได้อย่างถูกต้อง  
 จากที่มีการจัดการเรียนการสอนรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตกไว้ในหลักสูตร
ดนตรีระดับอุดมศึกษา ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มวิชาแกนหรือวิชาหลักแล้วนั้น แสดงถึงการให้
ความส าคัญและประโยชน์ต่อการน าไปใช้ในทางวิชาชีพดนตรีที่ดีขึ้นได้ ทั้งนี้ 
สาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา ได้มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ดนตรีตะวันตก (หลักสูตรปรับปรุง ปี พ.ศ. 2554) และหลักสูตรดุริยางคศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาดนตรีตะวันตก (หลักสูตรปรับปรุง ปี พ.ศ.2560)  

ณัฐศรัณย์ ทฤษฎิคุณ (2562: สัมภาษณ์) ได้กล่าวว่าจากประสบการณ์             
ในการสอนรายวิชาทฤษฎีดนตรี จากสถิติในการเรียนรายวิชาทฤษฎีดนตรีดนตรี
ตะวันตกของทั้ง 2 หลักสูตรดังกล่าว พบว่า ในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาดนตรีตะวันตก ตั้งแต่ปีการศึกษา 2554 เป็นต้นมา ยังมีนักศึกษาที่                        
ไม่สามารถสอบผ่านการเรียนรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตกได้ตามแผนการเรียนของ
แต่ละรุ่น หรือยังไม่ได้ลงเรียนในรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 1 ซึ่งไม่เป็นไปตาม
แผนการเรียน ส่วนหลักสูตรดุริยางคศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีตะวันตก ตั้งแต่                  
ปีการศึกษา 2560-2561 โดยเฉพาะรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 1 ได้มีผู้สอบ                         
ไม่ผ่านในรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 1 น้อยลงกว่าหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาดนตรีตะวันตก ซึ่งอาจเกิดจากเหตุและปัจจัยหลากหลายประการ เช่น              
การพ้นสภาพของนักศึกษาในรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 1  ซึ่งเป็นรายวิชาแรก
ของภาคการศึกษาของนักศึกษาใหม่ โดยมีการเปลี่ยนย้ายสาขา หรือย้ายสถาบัน 
รวมถึงแนวทางการจัดการเรียนการสอนของผู้สอนเอง กับจ านวนผู้เรียนซึ่งเป็น
นักศึกษาต่อ 1 ห้องเรียน และความเข้าใจถึงความส าคัญของรายวิชาทฤษฎีดนตรี
ตะวันตกของนักศึกษา เป็นต้น 
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 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงได้มีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมี
ต่อการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก เพ่ือให้ทราบถึง                
ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาดังกล่าว และ
ท าให้ผู้สอนได้ทราบถึงปัญหาที่พบและสามารถน าไปพัฒนาและปรับปรุงไปสู่เป็น
แนวทางของการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและให้
เกิดความเหมาะสมต่อการน าไปใช้ในเป็นประโยชน์ทางการเรียนการสอนดนตรี                        
ด้านอื่น ๆ ต่อไป  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน

รายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา 

ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยมุ่งเน้นการศึกษาความพึงพอใจต่อการจัด                        

การเรียนการสอนรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตกจ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร                              
ดุริยางคศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีตะวันตก และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาดนตรีตะวันตก ซึ่งเป็นผู้ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก       
1-3 โดยผู้วิจัยไดมุ้่งเน้นขอบเขตเนื้อหา ประกอบไปด้วย 3 ด้าน ดังนี้ 
  1) ความพึงพอใจด้านทัศนคติของผู้เรียนที่มีต่อรายวิชา 
  2) ความพึงพอใจด้านการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
  3) ความพึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของรายวิชา 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1) ได้ทราบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนรายวิชาทฤษฎีดนตรี

ตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
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2) สามารถน าผลของความพึงพอใจด้านการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ทฤษฎีดนตรีตะวันตก ไปพัฒนาและปรับใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนต่อไป 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยมุ่งเน้นการศึกษากลุ่มตัวอย่างที่เป็น

นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 1 -3 เฉพาะในภาค
การศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 70 คน 
 รายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 1  
  - หลักสูตรดุริยางคศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 จ านวน 47 คน 
  - หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 4 จ านวน  7 คน 

รายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 2  
- หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 4 จ านวน  8 คน 

รายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 3  
- หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 4 จ านวน  8 คน 

 *** หมายเหตุ รายวิชาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต เป็นหลักสูตรเก่า โดยมี
นักศึกษาตกค้างการเรียน จึงท าให้มีนักศึกษาคละช่วงชั้นในการเรียนรายวิชาทฤษฎี
ดนตรีตะวันตก 2 และ 3 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ เครื่องมือแบบสอบถามความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก จ านวน                    
1 ฉบับ โดยใช้ในการตอบแบบสอบถามนักศึกษาตามกลุ่มตัวอย่างที่ระบุไว้ 

วิธีการสร้างเครื่องมือ 
ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากแหล่งฐานข้อมูลระบบการศึกษาของผู้สอน              

จากการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการสอนของอาจารย์และเพ่ิมเติม
ประเด็นส าคัญอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม จากนั้น น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา
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ตรวจสอบข้อมูลอีกครั้ง และน าไปจัดสร้างเป็นเครื่องมือแบบสอบถามต่อไป                         
โดยเครื่องมือแบบสอบถามจ านวน 1 ฉบับ แบ่งประเด็นของข้อค าถามได้ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป เช่น เพศ อายุ ชั้นปี หลักสูตร กลุ่มวิชาเอก 
สถานะหรือประสบการณ์ของการเรียนรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก  

ส่วนที่ 2 ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจในการจัดการเรียน           
การสอนโดยมีการตอบแบบสอบถามด้วยตัวเลือกแบบ 5 ระดับ ได้แก่  

 ระดับ 5 พึงพอใจมากท่ีสุด  ระดับ 4 พึงพอใจมาก 
 ระดับ 3 พึงพอใจปานกลาง  ระดับ 2 พึงพอใจน้อย 
 ระดับ 1 พึงพอใจน้อยมาก 

ประเด็นข้อค าถามในส่วนที่ 2 ได้แบ่งออกเป็นส่วนย่อย ได้ดังนี้ 
1) ด้านทัศนคติต่อรายวิชา เช่น การเห็นความส าคัญ ประโยชน์ของ

รายวิชา 
2) ด้านการจัดการเรียนการสอน เช่น วัตถุประสงค์ เนื้อหา ผู้สอน 

และการวัดประเมินผลของรายวิชา 
3) ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น แหล่งค้นคว้าข้อมูลเพ่ิมเติม         

สื่อการสอน อุปกรณ์ สภาพห้องเรียน และระยะเวลาของการจัดการเรียนการสอน 
4) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ตรวจประสิทธิภาพของเครื่องมือแบบสัมภาษณ์จาก
การหาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน โดยผล
ของการประเมินได้รับผลการประเมินตามความเที่ยงตรงของแบบสอบถามมากกว่า 
0.60 ขึ้นไป หลังจากปรับปรุงแบบสอบถามตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะน าแล้ว จึงน า
แบบสอบถามไปท าการทดสอบก่อนน าไปใช้จริง (Try out) จ านวน 1 รอบ  

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากวันและเวลาของตาราง

เรียนของอาจารย์ผู้สอน จากนั้น ท าการแจกแบบสอบถาม และก าหนดระยะเวลา
เก็บข้อมูลของนักศึกษา รวมถึงสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วมในชั้นเรียน และน าผล
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ของข้อมูลในแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์ผล และสรุปผล และรายงานผลของ                      
ความพึงพอใจในรูปแบบของตารางแสดงผล และบรรยาย อธิบายประกอบตาราง 

การวิเคราะห์ข้อมูล   
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง แล้วน ามา

วิเคราะห์โดยหาค่าสถิติค านวณด้วยคอมพิวเตอร์ส าหรับรูปแบบโปรแกรม Excel 
โดยใช้ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (�̅�) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เกณฑ์แปลผลของ
ข้อมูล พิจารณาจากค่าเฉลี่ยแบ่งเป็น 5 ระดับ โดยมีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจ ตาม
ความหมายดังนี้ 

   4.50 - 5.00 = พึงพอใจมากท่ีสุด 3.50 – 4.49 =  พึงพอใจมาก 
   2.50 – 3.49 =  พึงพอใจปานกลาง 1.50 – 2.49 =  พึงพอใจน้อย    
   1.00 – 1.49 =  พึงพอใจน้อยที่สุด 

       จากนั้นผู้วิจัยน าของค่าเฉลี่ยมาท าการรายงานผลและน าเสนอรูปแบบ
ตารางแสดงค่าเฉลี่ยของผลที่ได้จากแบบสอบถามพร้อมอธิบายประกอบตารางแสดง
ค่าของผลความพึงพอใจ 

สถิติการวิเคราะห์ข้อมูล   
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)  ค านวณจากโปรแกรม Excel ส าเร็จรูป 

ผลการวิจัย 
งานวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปผลพบข้อมูลตามประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
ผลของความพึงพอใจต่อรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก ด้านทัศนคติต่อ

รายวิชา พบว่า มีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจ โดยมีล าดับตามข้อค าถาม ดังนี้                           
1) รายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก มีความส าคัญต่อการน าไปใช้ประโยชน์ในการเรียน
ของวิชาอ่ืน ๆ ทางดนตรีและในกลุ่มวิชาเอกของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.41 ระดับ
ความพึงพอใจมาก 2) เนื้อหาของรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก มีความเชื่อมโยงใน
การน าไปใช้ในทางปฏิบัติดนตรีของผู้เรียนได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.31 ระดับความพึง
พอใจมาก 3) ผู้สอนได้อธิบายความส าคัญและความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาของรายวิชา
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กับการปฏิบัติดนตรีของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 4.44 
ระดับความพึงพอใจมาก4) ผู้สอนอธิบายเนื้อหาของรายวิชากับการเล่นดนตรีที่
ผู้เรียนปฏิบัติอยู่เพ่ือให้เกิดความเข้าใจมากขึ้น มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.34 ระดับความพึง
พอใจมาก และ 5) ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม
ของรายวิชาทฤษฎีดนตรีจะวันตก มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 4.46 ระดับความพึง
พอใจมาก ดังนั้น ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจด้านทัศนคติต่อรายวิชา พบว่า นักศึกษา
มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.39 อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย
รวมอยู่ที่  0.75 

ผลของความพึงพอใจต่อรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก ด้านการจัด              
การเรียนการสอน พบว่า มีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจดังนี้ 1) ผู้สอนมีการชี้แจง
วัตถุประสงค์การเรียนของรายวิชาที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.54 ระดับความพึงพอใจ
มากที่สุด 2) เนื้อหาของรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก 1 -3 มีความต่อเนื่องและ
สัมพันธ์กันตามล าดับที่สูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.51 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด                           
3)  ผู้สอนมีการสื่อสารและแนะน า อธิบายในการเรียนการสอนรายวิชาทฤษฎีดนตรี
ตะวันตกอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.50 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด                   
4) ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สอบถามด้านเนื้อหารายวิชาและสามารถเข้าถึง
อาจารย์ผู้สอนได้สะดวก มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.44 ระดับความพึงพอใจมาก 5) ผู้สอน
แนะน าแหล่ งข้อมูล อ่ืนๆให้ ศึกษาเพ่ิม เติมและสื่ อการสอนที่ น ามาใช้สอน                                
มีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.49 ระดับความพึงพอใจมาก 6) ผู้สอน                       
สร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่เหมาะสมและเป็นกันเอง มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.50 ระดับ
ความพึงพอใจมากที่สุด 7) ผู้สอนรายงานผลคะแนนให้ท่านได้ทราบและแนะน า                 
การปรับปรุงการเรียนให้ผู้ เรียนทราบอยู่ เสมอมีค่ าเฉลี่ ยอยู่ที่  4 .4 6 ระดับ                               
ความพึงพอใจมาก 8) ผู้สอนมีการมอบหมายภาระงาน  เช่นแบบฝึกหัด และ
แบบทดสอบในชั้นเรียนตามจ านวนที่ เหมาะสมมีค่าเฉลี่ ยอยู่ที่  4.47 ระดับ                    
ความพึงพอใจมาก 9) ผู้สอนมีการก าหนดเวลาส่งงานที่เหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.50 
ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 10) ผู้สอนมีการวัดและประเมินผลการเรียนของ                    
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ท่านที่ชัดเจนและเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.39 ระดับความพึงพอใจมาก ดังนั้น 
ค่าเฉลี่ยรวมในด้านของการจัดการเรียนการสอน พบว่ามีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.48 
ระดับความพึงพอใจมาก ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 0.63 

ผลของความพึงพอใจต่อรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก ด้านสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ พบว่า มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจดังนี้ 1) ผู้สอนมีการใช้เทคโนโลยีทาง
อินเตอร์เน็ตมาใช้เป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยอยู่
ที่  4.39 ระดับความพึงพอใจมาก 2) อุปกรณ์ทางดนตรีที่ผู้สอนใช้ประกอบ                           
การอธิบายเนื้อหาทางทฤษฎีดนตรีตะวันตกมีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.34 
ระดับความพึ งพอใจมาก 3 ) ห้ องเรียนที่ ใช้ ในการจัดการเรียนการสอน                                   
มีความเหมาะสม ระดับความพึงพอใจอยู่ที่  4.30 มีระดับความพึงพอใจมาก                        
4) เอกสารประกอบการเรียนมีความเข้าใจง่ายและครอบคลุมเนื้อหาในห้องเรียน                
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.46 ระดับความพึงพอใจมาก 5) ผู้สอนมีการใช้แบบฝึกหัดมาใช้                
ในการฝึกฝนในชั้นเรียนอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.54 ระดับความพึงพอใจ
มากที่สุด 6) ผู้สอนมีการปรับแบบฝึกหัดให้เข้ากับความเข้าใจของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ย
อยู่ที่  4.49 ระดับความพึงพอใจมาก 7) ผู้สอนมีการให้การบ้านอย่างสม่ าเสมอ                  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.56 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 8) ห้องเรียนมีความสงบ ไม่มี
เสียงรบกวนที่เป็นผลกระทบต่อการเรียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.16 ระดับความพึงพอใจ
มาก 9) ผู้สอนมีช่องทางการส่งการบ้านออนไลน์ส าหรับผู้เรียนที่ไม่สามารถมาเรียน
ได้หรือไม่สามารถมาส่งได้ตามก าหนดเวลาส่ง มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4 .4 6 ระดับ                               
ความพึงพอใจมาก และ 10) ผู้สอนรายงานผลคะแนนให้ผู้เรียนได้ทราบและแนะน า
การปรับปรุงการเรียนให้ผู้เรียนทราบอยู่เสมอ (ท้ังในห้องเรียนและสื่อสังคมออนไลน์) 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.32 ระดับความพึงพอใจมาก ดังนั้น ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้                 
มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.42 มีระดับความพึงพอใจมาก ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย   
รวมอยู่ที่  0.67 
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ยรวมของการศึกษาท้ัง 3 ด้าน 

ประเด็นการศึกษา S.D. 
Mean 

(�̅�)  
ระดับความพึง

พอใจ 

ด้านทัศนคติต่อรายวิชา 0.75 4.39 มาก 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 0.63 4.48 มาก 
ด้านสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 067 4.42 มาก 

ดังนั้น จากการวิเคราะห์ผลข้อมูลความพึงพอใจต่อรายวิชาทฤษฎีดนตรี
ตะวันตกของผู้เรียน พบว่า มีการสรุปตามประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ 1) ด้านรายวิชา
ทฤษฎีดนตรีตะวันตก มีความส าคัญต่อการน าไปใช้ประโยชน์ในการเรียนของวิชาอ่ืน ๆ  
ทางดนตรีและในกลุ่มวิชาเอกของผู้เรียน พบว่า ผู้สอนได้มีการอธิบายถึงความส าคัญ
ให้ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ และสามารถใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน 2) ด้านประเด็น
เนื้อหาของรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตกมีความเชื่อมโยงในการน าไปใช้ในทางปฏิบัติ
ดนตรีของผู้ เรียนได้  พบว่า  ผู้สอนได้มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่                             
มีความเชื่อมโยงต่อการปฏิบัติดนตรี หรือเปรียบเทียบหลักการทฤษฎีและปฏิบัติ
ดนตรีซึ่งผู้เรียนสามารถน าไปใช้ได้จริง 3) ด้านผู้สอนได้อธิบายความส าคัญและ     
ความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาของรายวิชากับการปฏิบัติดนตรีของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 
และด้านผู้สอนอธิบายเนื้อหาของรายวิชากับการเล่นดนตรีที่ผู้เรียนปฏิบัติอยู่เพ่ือให้
เกิดความเข้าใจมากขึ้น ผู้ เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน                       
ในภาพรวมของรายวิชาทฤษฎีดนตรีจะวันตก 

อภิปรายผล 
จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบว่าในด้านทัศนคติที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ

น้อยกว่าประเด็นอ่ืน ๆ คือ เนื้อหาของรายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตกมีความเชื่อมโยง
ในการน าไปใช้ในทางปฏิบัติดนตรีของผู้เรียนได้ โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.31 อยู่ในระดับ
มาก แต่ถือว่ามีค่าเฉลี่ยในประเด็นดังกล่าวน้อยกว่าประเด็นอ่ืน ๆ ในด้านทัศนคติ
ของผู้เรียน ดังนั้น ผู้สอนสามารถเน้นย้ าการอธิบายความเชื่อมโยงของเนื้อหารายวิชา
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ทฤษฎีดนตรีตะวันตกกับการปฏิบัติการบรรเลงดนตรีของผู้เรียนให้ทั่วถึงและให้
เข้าใจมากยิ่งข้ึนต่อไป 
 ด้ านความ พึ งพอใจต่ อกา รจั ดการเรียนการสอน  พ บว่ า  ผลของ                            
ความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 
อยู่ที่ 4.48 ในระดับความพึงพอใจมาก โดยในประเด็นที่ได้รับความพึงพอใจมากกว่า
ประเด็นอ่ืน ๆ คือ ผู้สอนมีการชี้แจงวัตถุประสงค์การเรียนของรายวิชาที่ชัดเจน                       
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.54 อยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด แสดงให้เห็นถึงผู้สอน                              
มีการเน้นย้ าในการอธิบายชี้แจงวัตถุประสงค์ของรายวิชาให้กับผู้เรียนได้อย่างทั่วถึง 
ท าให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจในประเด็นดังกล่าวนี้ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ 
Emmer, Evertson and Anderson (1980) อ้างถึงใน อัจฉรา เอิบสุขสิริ (2557 : 
323) ที่กล่าวถึงครูผู้สอนที่มีประสิทธิภาพ ว่าครูจะต้องอธิบายให้นักเรียนเข้าใจ
วัตถุประสงค์ของหน่วยการเรียนรู้หรือบทเรียนนั้น  ๆ อย่างชัดเจน การให้เอกสาร 
กิจกรรม รวมถึงประสบการณ์ต่าง ๆ ประกอบการเรียนการสอน พบว่า ผู้สอน
รายวิชาทฤษฎีดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา ได้มีการชี้แจงวัตถุประสงค์การเรียนของรายวิชาที่ชัดเจน ท าให้ผู้เรียนได้
เข้าใจระบบของการจัดการเรียนการสอนภายในรายวิชา เช่น ระบบการส่งงาน 
กฎเกณฑ์ของรายวิชามีความชัดเจน ท าให้นักศึกษามีความพึงพอใจในประเด็น
ดังกล่าวในระดับมากท่ีสุด  
 ด้านความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ ใช้ในการจัดการเรียน                      
การสอน พบว่า มีประเด็นของการได้รับความพึงพอใจมากกว่าประเด็นอื่น ๆ ในด้าน            
ดังกล่าวคือ ผู้สอนมีการให้การบ้านอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.56 ระดับ                       
ความพึงพอใจมากที่สุด โดยสอดคล้องกับประเด็นด้านการจัดการเรียนการสอนที่มี
การชี้แจงวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอน ระบบการจัดการของรายวิชาที่มี
ประสิทธิภาพ จึงท าให้ผู้สอนมีการให้ภาระงานอย่างสม่ าเสมอ และเป็นไปตาม
ก าหนดกฎเกณฑ์ของรายวิชาอย่างเคร่งครัด สอดคล้องกับหลักการของ ศรีมงคล 
เทพเรณู (2558 : ออนไลน์) ที่กล่าวถึงสื่อการสอน และชุดการสอนนอกจากแผน         
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การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรที่ดีแล้ว ยังต้องมีการใช้สื่อการสอนที่น ามาช่วย                              
ในการอธิบายเนื้อหารายวิชาประกอบการเรียนให้กับผู้เรียนให้เกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 
 ด้านความพึงพอใจของสิ่ งสนับสนุนการเรียนรู้ ในประเด็นห้องเรียน                             
มีความสงบ ไม่มีเสียงรบกวนที่เป็นผลกระทบต่อการเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่า
ประเด็นอ่ืน ๆในด้านดังกล่าวอยู่ที่ 4.16 อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ท าให้เห็นถึง
สภาพของห้องเรียนที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่ควรมีการพัฒนาปรับปรุงระบบ                          
ของการเก็บเสียงให้ดียิ่งขึ้นต่อไป สอดคล้องกับหลักการของจินตนา ศิริธัญญารัตน์ 
และนันท์นภัส นิยมทรัพย์ (2561: 41-51) อัจฉรา เอิบสุขสิริ (2557 : 319) ที่ได้
กล่าวถึงการจัดการชั้นเรียนที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ได้แก่ บรรยากาศ สิ่งแวดล้อม         
ที่จะช่วยอ านวยความสะดวกในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ และ
ลักษณะขนาดของห้องเรียนที่ไม่เล็กไม่ใหญ่จนเกินไป ห้องเรียนมีแสงสว่างเพียงพอ 
ควรมีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย  
 ดังนั้น งานวิจัยครั้งนี้ มีภาพรวมของความพึงพอใจทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ทัศนคติ
ของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา การจัดการเรียนการสอน 
และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ซึ่งถือว่ามีการจัดการเรียนการสอนที่
ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับหนึ่ง และยังสามารถที่จะพัฒนาการจัดการเรียน               
การสอนในด้านต่าง ๆ ดังกล่าวเพ่ิมมากขึ้นต่อไปตามผลของความพึงพอใจที่ได้รับ 
เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนสอดคล้องต่อความต้องการของผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียน
มีความเข้าใจในองค์ความรู้ของทฤษฎีดนตรีตะวันตกสู่การปฏิบัติการบรรเลงดนตรี
และรายวิชาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 
1) ควรจัดกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการสอนหรือวิธีการจัด                 

การเรียนรู้ทางดนตรีในด้านต่าง ๆ ระหว่างครูผู้สอนเพ่ือเพ่ิมความรู้ รวมถึงเพ่ือหา
แนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนดนตรีในรูปแบบต่าง ๆ ที่ท าให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้เรียน 
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2) ควรมีการพัฒนาแนวทางเพ่ือสร้างต าราและสื่ อการเรียนการสอน
ทางด้านดนตรี และทฤษฎีดนตรีส าหรับผู้เรียน  
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